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ACTA DE PRESENTACION DE RESPUESTAS A LOS TEMAS SOBRE LOS CUALES LA
CIUDADANIA SOLICITO QUE RINDA CUENTAS Y EVALUACION DE LA GESTION
INSTITUCIONAL DE LAS EMPRESAS PUBLICAS E INSTANCIAS CREADAS POR ACTO
NORMATIVO DEL GAD MUNICIPAL FRANCISCO DEL ORELLANA

RENDICION DE CUENTAS 2023

En la ciudad de El Coca a los veinte y un (21) dias del mes de marzo del afio 2024 a las
15H00, como parte del proceso de rendicién de cuentas 2023, el equipo mixto (comisién
liderada por el GAD), para el proceso de Rendicion de Cuentas de cada una de las Empresas
Publicas y Entidades Adscritas al Gobiemo Auténomo Descentralizado Municipal Francisco
de Orellana, se reinen en las instalaciones del Cuerpo de Bomberos en cumplimiento a la
FASE 2 donde se plantea realizar la evaluacién de la gestion institucional y presentar la
respuesta a los temas y preguntas formuladas por la ciudadania remitidas por el presidente
de la Asamblea Local Ciudadana.

El equipo mixto y La Asamblea Local Ciudadana se encuentra liderando el proceso de
Rendicién de Cuentas tanto del GAD Municipal como de las Empresas Publicas y Entidades
Adscritas al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal Francisco de Orellana, por tanto,
para facilitar el proceso las 6 entidades se organizan en un solo espacio. Y cada uno con su
equipo institucional presentan las respuestas de la gestion institucional.

Las empresas publicas y entidades adscritas exponen las respuestas a los temas sobre los
cuales la ciudadania solicitd que rinda cuentas y la evaluacién de la gestién institucional, de
acuerdo al siguiente orden del dia:

—

Saludos y bienvenida Sr. José Angulo presidente de la Asamblea Local ciudadana
2. Presentacion de la informacion institucional y respuesta a las preguntas y temas
ciudadanos.

e Cuerpo de bomberos.

e Terminal Terrestres

o COCAPRODE

e MACCO-EP

e Registro de la Propiedad

¢ Mancomunidad Rio Zuno

3. Acuerdos por cada una de las intervenciones e instituciones
4. Acuerdos generales
5. Cierre

e AN e Telf: 062861-476
e = Y www.registroporellana.gob.ec i
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Saludos y bienvenida Sr. José Angulo presidente de la Asamblea Ciudadana Local

El presidente de la Asamblea Local Ciudadana realizo los respectivos saludos a todos los
presentes, y enfatizé que se realiza esta reunion para que el proceso de Rendicién de
cuentas sea transparente.

Presentacion de las respuestas a las preguntas plantadas por la Asamblea
Ciudadana Local.

Inician las presentaciones donde cada institucién responde conforme las preguntas y
temas solicitados por la Asamblea Local Ciudadana, asi mismo cada entidad recoge las
observaciones y acuerdos con el equipo mixto y la Asamblea Local Ciudadana. En este
sentido luego de las tres primeras presentaciones;

El Registrador de la Propiedad del Cantén Francisco de Orellana, Abg. Orlando Alberto
Moreira Moreira. En respuesta al oficio N°. ALCCFO-P-2024-013-0 de fecha 15 de marzo
del 2024, en el que remite al Registro de |a Propiedad del Cantdn Francisco de Orellana
las preguntas formuladas por la ciudadania, presenta la informacion de las respuestas al
Equipo Mixto y la Asamblea Local Ciudadana, misma que son analizadas y la ciudadania

realiza sugerencias, observaciones y recomendaciones para la elaboracion del informe
final.

A continuacion, las respuestas:

PREGUNTA 1:
¢En el presupuesto de gastos del aiio 2023 cual es el pago por concepto que debe
derivarse al ministerio de finanzas GADMFO y DINARDAP y en qué consiste?

RESPUESTA 1:

MINISTERIO DE FINANZAS. - Se entiende por aporte del cinco por mil, al valor de los
ingresos que se debitaran a las entidades de la Seguridad Social, Financieras Publicas
y en la parte proporcional de las personas juridicas de derecho privado cuyo capital
social, patrimonio, fondo o participacion tributaria esté integrado por recursos
publicos. Dicho valor sera calculado sobre la base de los ingresos presupuestados, los
mismos que mensualmente seran debitados de manera automatica por el Banco Central
del Ecuador (BCE) de las cuentas respectivas que cada entidad y organismo mantienen
en dicho Banco.

El presupuesto ejecutado de la partida presupuestaria 58.01.02.003 Ministerio de
Finanzas es de 2.324,85 ddlares, débitos de la cuenta bancaria del Banco Central del
Ecuador N° 1220644 correspondientes a retenciones del 5x1000.

e b Ry ek Telf: 062861-476
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL FRANCISCO DE
ORELLANA.-

En la ordenanza reformatoria N° OM-019-2011 a la ordenanza para la organizacion,
administracion y funcionamiento del registro de la propiedad del cantén Francisco de
Orellana.

| Articulo 1.- literal e) Il. Deben entregar sus remanentes al GOBIERNO AUTONOMO
| DESCENTRALIZADO MUNICIPAL FRANCISCO DE ORELLANA.

DINARDAP. - La entrega de remanentes se registra de manera mensual los ingresos y
gastos, con sus justificativos en la plataforma tecnolégica de control de remanentes e
inventarios esto es validado por el Director Regional zona 1y 2.

Plataforma Tecnolégica de Control de

Remanentes e Inventarios

a

&,

& Ingresar & Cancelar
A Olvidé mi Contrasedia

Di N | de Registros Publi [[”4”[{0,‘“?7
ireccion Nacional de Registros Publicos

Para el célculo tenemos un formulario de remanentes que se genera cuatrimestral, el
informe fisico se envia a la DINARDAP zona 1 y 2 de la ciudad de Ibarra.

Direccién: Av. Napo y Yasuni Telf: 062861-476

www.registroporellana.gob.ec
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REGISTRO DE DATOS PUBLICOS
FORMULARIO DE REMANENTES
INFORME INGRESOS EGRESOS
REGISTRO DE LA PROPIEDAD CON FUNCIONES Y FACULTADES DE REGISTRO MERCANTIL DEL CANTON
FRANCISCO DE ORELLANA
CUATRIMESTRE || ANO. 2023
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| PREGUNTA 2:
| 2Coémo funciona la tabla de cobros y en que se basa la DINARDAP para expedir

dichos valores y si esos valores son reajustables por afio o cada u

RESPUESTA 2:

El articulo 20 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
determina: “Los registros mercantiles seran organizados y administrados por la funcion
ejecutiva a través de la Direccion Nacional de Registro de datos publicos.

La Direccién Nacional de Registro de Datos Publicos establecera anualmente el valor de
los servicios de registro y certificaciones mediante una tabla de aranceles acorde a las
cuantias de los actos a celebrarse documentos de registro y jurisdiccion territorial.

Se encarga la ejecucion de la resolucién a la coordinacién de gestién, Registro y
Seguimiento, las Direcciones regionales de la Direccion Nacional de Registro de Datos
Publicos, los registros mercantiles y registros de la propiedad con funciones y facultades
de registro Mercantil.

REGISTRO MERCANTIL. - La tabla de aranceles de los servicios registrales mercantil a
nivel nacional en la Resolucion-No.-002-NG-DINARDAP-2016.

,,N,poyw Telf: 062861-476
' www registroporellana.gob.ec

Orellanz - Ecuador




REPUBLICA DEL ECUADOR

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
DEL CANTON FRANCISCO DE ORELLANA

P
£ ¢ '.‘r' L
¥ patos
rFURLICOS
TABLA DE ARANCELES DE LOS SERVICIOS REGISTRALES MERCANTILES A NIVEL
NACIONAL

Propeeded oon Funciones y Fecaltades de Regisys Morcand que achaimests se sncaontan
0perandy. 351 Come ios que se Creen en e haturo

Art. 2.- Objeto.- Estabilacer |3 tabia para ¢ cobo de #fanceles por 05 senvicos regisirales qoe
prestsn ks Rogistos Morcanties

Art. 3. Tramites.- Los tramiies que se generan e los Registros Mercantles y Ragiswos de ia
Progeedad con Funcores y Facultases 2e Regsto Mercantil, son los sguentes

a) Aserptiones.

b) Cemfcacones

Art. 4- Tabia de aranceies.. Los vaiores Umicos 2 Cobrarss por ios servicos megisraies. son los

sguenies
At ion de tramites realt porC
[No. TTPODEACTOOCONTRATG __|VALoR
1. Acksrators, amgilstona, raifcatona, rectficalona de acios, coates o o
. docurenios de caricter socetario porcacawno.
2 Amgiackin, rolome. modricacion, prtarage. conbio de- cbyeto scoal

denominacion, piazo socisl, domiclo, (of cada uno

T3 T Apertura de agenca, 0foma. yucursal, por cada uno. . |

2 Ageriura de sansal G¢ compafes erkranens il

TR Canceacin, dsousn lawiecin, ke adGe O |
| compatia, por cada unc ) -

5 Canceiacdn a6 Dorniso para cperar

- e —
S — S |
B | Ciere oc agencia, cfcna sucursal, [<r cade ung

9 | Cieme de sucursal de comeatia exvaniera

10 | Conversein de cagial

11 | Domiclanon pesmiso para opera Oe compatia exvanjera | i

Art. 1. Ambito de Aplicacidn - Esta tabie s aphcart en los Registos Mercanties y Qegistos de &
|

o i G -y 2

L =~ 2
Exoneracion y rebaja. - Las personas adultas mayores y personas con discapacidad,
gozaran de la exoneracion del cien por ciento (100%) del pago por servicios registrales
en los actos y contratos, estandoles prohibido asumir el pago del porcentaje que
corresponda cubrir a los demés intervinientes.
Para que estas personas accedan a los beneficios establecidos en este articulo, deberéan
presentar su cédula de ciudadania o el documento que le acredite como persona con

ﬂ discapacidad, debidamente emitida por la entidad competente, segun corresponda.

PREGUNTA 3:
¢Cuantas capacitaciones realizaron el 2023 al personal de dicha institucion y cual
es el monto invertido?

RESPUESTA 3

En contestacion a la inquietud planteada debo indicar que en el afio 2023 se realizaron
dos capacitaciones al personal del Registro de la Propiedad del cantén Francisco de
Orellana.

* La primera capacitacion se brindé los primeros dias del mes de noviembre del afio
2023, constando el pago el 23/11/2023, con la cantidad de $4.500,00 (Cuatro mil
quinientos ddlares con cero centavos de ddlar) el tema de Capacitacion
‘EMOCIONES Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO EN LA
ORGANIZACION”.

Telf. 062861-476

www.registroporellana.gob.ec
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e La segunda capacitacion se la efectud el 11 de diciembre del afio 2023, por un
monto de $4.500,00 (Cuatro mil quinientos délares americanos con cero centavos
de délar), el tema de Capacitacion fue: ‘“MOTIVACION Y RELACIONES HUMANAS
EN EL TRABAJO”.

PREGUNTA 4:

¢Si realizan camparfias de promocion y difusion del balcén de servicio que presta
dicha institucién y si realizan socializacién a los usuarios y organizaciones para
que estén informados del servicio que brinda la institucién?

RESPUESTA 4

El Registro de la Propiedad del Cantdon Francisco no ha realizado camparfias de
promocion y difusion del balcén de servicios. Sin embargo, existe publicidad de nuestros
servicios y valores de cobro tanto en la oficina como tambien en la pagina web de la
Institucion.
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PREGUNTA 5:
¢Cuéles son las principales contrataciones realizadas en el 2023 y como se
ejecutaron, entregar medios de verificacion?
RESPUESTA 5
e Contratacion de pélizas de seguros de bienes.
Mediante partida presupuestaria N° 57.02.01 Seguros, se adquiere por el valor de
1,590.64 dolares el programa de seguros para el afio 2023 a la aseguradora
Alianza, se detalla a continuacion:
SECROS A TANDA § & -;;lﬂn [gpy— "ta Comakia” e unt sarte ¥ 46 6172 quien(es) mis  scwlamte —‘,
e devignain) com 0l nosore cal agagurasn” yio ‘Contratente” y wédiante ol foga de la pries {
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RAMO N° POLIZA VIGENCIA DESDE HASTA TOTAL
INCENDIO 03D-0190023 | 365 DIAS 24/03/2023 23/03/2024 175.28
ROBO Y/0 ASALTO 14D-0110012 | 365 DIAS 24/03/2023 23/03/2024 163.63
EQUIPO ELECTRONICO 25D-0110008 | 365 DIAS 24/03/2023 23/03/2024 989.07
FIDELIDAD 07D-0110004 | 365 DIAS 24/03/2023 23/03/2024 262.66

En cumplimiento al articulo 3 del Acuerdo N° 001 CG-2020 de la contraloria general
del estado, se presenta la pdliza de fidelidad la Contraloria emite el certificado N°
000343 registro de cauciones.

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO q §
GESTION DOCUMENTAL DE DECLARACIONES PATRIMONIALES Y _= .0:
REGISTRO DE CAUCIONES ¢

CC. 34923-2023 CERTIFICADO No. 000343 u
ORELLANA, 2023/06/07
Entidad REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL CANTON FRANCISCO DE ORELLANA
Provincia - ORELLANA Cantén: FRANCISCO DE ORELLANA
Funcionario MOREIRA MOREIRA ORLANDO ALBERTO
Cédula de ciudadania : 1305906208
Cargo - REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD
Monto Total U.S.$ 15000.00

Aseguradara ' SEGUROS ALIANZA S A

Poliza 070-0110004 Vencimiento 2024-03-23
3 £ 3
Mento U.S$ 1500000 Tipo: BLANKET ¢ 2 |
Observacion SE REGISTRO LA POLIZA DE FIDELIDAD TIPO BLANKET QUE AMPARA LAS - v
GESTIONES DE TODOS LOS FUNCIONARIOS ADJUNTO NOMINA DE 16 ARG amei.z:;sfu CAMACH
SERVIDORES DRECTORPROVINS AL DE DRELLANA

Note Cus'guser enmendacura aruia o Certficado

sstuonio X

o Compra de vehiculo
Segun requerimiento por la maxima autoridad en informe para la compra de
vehiculo para la institucion, en resolucion N° 03-2023-RPCFO-OM resuelve
aprobar la compra del vehiculo, orden de compra por catélogo electrénico N° CE-
20230002399044 con fecha 27 de abril del 2023.
Se realiza el acta de entrega recepcién de una camioneta por el valor de 39.995,20 u
dolares celebrado en la empresa OMNIBUS BB TRASPORTES S.A. y el Registro
de la Propiedad.

Telf: 062861-476

www.registroporellana.gob.ec
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e Adquisicion de Equipos de Aires Acondicionados.

Se realiza el proceso de contratacion de adquisicion de aires acondicionados
segun orden de compra N° NIC-2260012550001-202300002 en el portal de
compras publicas por infima cuantia al proveedor MUNDY FRIO por el valor total
de 5.597,76 ddlares, segun acta de entrega recepcion el 23 junio 2023.

PREGUNTA 6:
¢Los valores que se cobran en el Registro de la Propiedad son los mismos a nivel
nacional o como se definen dichos valores de pago?

RESPUESTA 6

ﬁ Los valores no son iguales en los Registros, Estos son independiente y se definen
mediante ordenanza Municipal de cada Canton a nivel Nacional.
En nuestro caso el GADMFO es el que regula los precios de Registro.

PREGUNTA 7:
¢Cuando van a implementar servicios en linea, para poder cancelar los servicios y
recibir los tramites poder hacerlos de forma virtual ?

RESPUESTA 7

El servicio en linea esta en fase de Implementacion, luego de realizar la reingenieria de
procesos y simplificacién de tramites el afo pasado, se estd cumpliendo con lo
programado en funcion a la planificacion establecida.

A partir del Ultimo trimestre del afio 2023, se esta entregando el tramite de manera online,
la fase de capacitacion a los usuarios frecuentes para el ingreso de tramites en linea esta
por concluir, para luego hacerlo con los usuarios generales.

En la tercera fase de la implementacion se programé la apertura de la plataforma de
manera general.

i6n: Av. Napo y Yasuni Telf: 062861-476

- www.registroporellana.gob.ec ST
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PREGUNTA 8:

¢Porque en el registro de la propiedad no se permite utilizar los bafios, ya que al
ser una institucién publica existe gran afluencia de personas que muchas veces
requieren este servicio, sin embargo, no se encuentran habilitados?

RESPUESTA 8

El Registro de la Propiedad por medio de su Representante Legal, es consecuente y
conocedor de los derechos constitucionales, en consecuencia, no es del todo cierto
aquello que no se permite utilizar los bafios, mas bien se precautela la seguridad y los
recursos econdmicos e institucionales, por ende, solo se da prioridad a las personas
consideradas a cierto grupo de personas, ejemplo: “Adultos mayores, mujeres en toda

indole, nifios/as, personas con capacidades especiales.), en ese sentido también siendo
consecuente con la situacion y con el principio de igualdad debemos decir que se esta
canalizando adecuar un bario en las instalaciones actuales donde funciona el Registro

de la Propiedad, hemos hecho conocer al propietario del edificio y si no hay una
respuesta positiva por parte del duefo del bien inmueble, estamos viendo la posibilidad _
de contar con otro espacio fisico donde se pueda canalizar estas necesidades de los W
ciudadanos que acuden a nuestras instalaciones.

3. Observaciones y aclaraciones de las Respuestas.

Posterior a la intervencion del Registrador de la Propiedad de Orellana, se procede a recoger
las observaciones de la Asamblea, es un espacio donde la ciudadania realizar las
observaciones a la respuesta para que sean asumidas e incorporada en el informe final.

La comision mista a través de un miembro realizo con respecto a la pregunta; “2Cudles son

las principales contrataciones realizadas en el 2023 y como se ejecutaron, entregar

medios de verificacién?”, En la cual El Abogado Orlando Moreira aclaro que todo tipo de
adquisicion ya sea para adquisicién de productos o servicios, son “Contrataciones”, Sin

embargo, el Sefior José Angulo especificaba que la pregunta se centraba en la contratacién

de personal (mano de obra local), durante el afio 2023. A lo cual el Registrador de la !
Propiedad menciono que la Institucidn cumple con lo que dice la ley, el personal se conforma \J
con oriundos del lugar, con discapacidad, indigenas; cumpliendo asi con lo que dicta la ley.

Otro tema que se consulto acerca de la construccion del Edificio del Registro de la Propiedad,
y si ya se han terminado la Consultoria acerca del Estudio de Suelo para la construccion; En
la cual el abogado Orlando Moreira supo manifestar que la consultoria ya se ha terminado y
la construccién no se ha podido iniciar por falta de fondos; El recurso limitado que tiene la
Institucion hace que se estén buscando financiamiento en el GADM de Orellana, asi como
también en la DINARD.

4. Acuerdos generales
Para continuar en el proceso de evaluacion institucional como parte de las funciones del

equipo mixto, y levantar el informe de rendicién de cuentas, la Asamblea, propone hacer visita

1 Direostién: Av. Napay Yesunl /> Telf. 0B2861-476
. www.registroporellana.gob.ec

Orellana - Ecuador
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de observacion a cada una de las empresas, entidades programas y servicios que ofrecen a
la ciudadania.

5. Cierre

El Sr. José Angulo en calidad de presidente de la Asamblea Local Ciudadana, da por
concluida la reunién siendo las 17h37. Para constancia y fe de lo actuado firma el acta en dos
ejemplares del mismo contenido, el presidente de la Asamblea Ciudadana Local y el
representante legal de la entidad que rinde cuentas.

Francisco de Orellana 21 de marzo de 2024.

PRESIDENTE DE kA ASAMBLEA
ﬂ CIUDADANA LOCAL

Telf: 062861-476
www.registroporellana.gob.ec

Orellana - Ecuador ].C: 2260012550001
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