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ACTA DE LA AUDIENCIA DE DELIBERACION PUBLICA DEL REGISTRO DE LA
PROPIEDAD DEL CANTON FRANCISCO DE ORELLANA
RENDICION DE CUENTAS 2025

En la ciudad de El Coca, cantén Francisco de Orellana, a los veintinueve (29) dias del mes
de mayo del 2025, siendo las 09h00 en la Auditorio del Terminal Terrestre Coca-EP, se
‘ desarrolla la Audiencia de Deliberacién Puablica la misma que es transmitida en vivo a través
de Yasuni medios y retransmitidas por las redes sociales del Registro de la Propiedad del
Cantdn Francisco de Orellana, que cumpliendo con las disposiciones legales rinde cuentas
del periodo administrativo 2025 y presentan a la ciudadania las respuestas a las preguntas y
temas de consulta ciudadana en cumplimiento con los articulos 89, 90, 93 y 96 de la ley
Organica de Participaciéon Ciudadana; y el art 13 de Resolucién No. CPCCS-PLE-SG-004-0-
2026-0030 del 20 de enero del 2026 emitido por el Pleno del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social (CPCCS), en el cual establece los mecanismos, procedimientos,
cronograma, contenidos y herramientas que deben implementar los sujetos obligados a
rendicion de cuentas. Y en funcion de la metodologia y articulos establecidos tiene que

efectuarse el proceso de rendicién de cuentas para el afio 2025.
ORDEN DEL DIA DE LA DELIBERACION PUBLICA RC2023

Himno Nacional del Ecuador.
Constatacion del Quorum (Presentacion de cada institucion) -Moderador
Palabras de bienvenida por parte de la presidenta de las Empresas y Entidades
Adscritas la tecnéloga Shirma Cortes Sanmiguel o su delegado. \
4. Instalacién del evento de deliberacion publica por parte del Sr. José Angulo ‘
presidente de la Asamblea Ciudadana Local de Francisco de Orellana.
5. Intervencion y Presentacion del informe institucional y consultas ciudadanas a
cargo de cada uno de los representantes legales de la Empresas Publicas y
Entidades Adscritas.
a. Dra. Gladys Jannet Nufez Moneada- Registradora de la Propiedad |
b. Ingeniero Kelvin Solorzano - Gerente de la Mancomunidad de Agua Rio Suno
MAPRS
c. Licenciado Carlos Noboa - Gerente de Museo Arqueolégico y Centro Cultural
de Orellana Empresa Publica. MACCO.
d. Abogado Bryan Andrade - Secretario Ejecutivo del Consejo Cantonal de
Proteccién de Derechos de Francisco de Orellana. COCAPRODE
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e. Sub oficial Ermesto Guarnizo - Comandante del Cuerpo de Bomberos de
Francisco Orellana.
f. Ing. Edison Geovany Ochoa Castillo- Gerente de la Terminal Terrestre y
Comunicacion Social COCA E.P.
g. Yasuni Medios
6. Evaluacion de la gestion institucional por parte de los miembros de la Asamblea
Ciudadana Local.
7. Recoleccion y entrega de sugerencias y/o recomendaciones a la Asamblea
Ciudadana Local.
Himno del cantén Francisco de Orellana
Clausura del evento Dra. Gladys Jannet Nufiez Moncada- Registradora de la
Propiedad

DESARROLLO:

Antes de continuar con el desarrollo del evento, el sefior Carlos Delgado, en su calidad de
maestro de ceremonias, dio inicio a la jornada con un cordial saludo de bienvenida dirigido
a las autoridades presentes, representantes de organizaciones sociales, integrantes de la
Asamblea Ciudadana Local y ciudadania en general.

En su intervencion, destact que la deliberacion publica constituye un espacio fundamental
para fortalecer la transparencia, la participacion ciudadana y el control social, al permitir
que las instituciones publicas informen de manera clara y oportuna sobre la gestion
desarrollada y los resultados obtenidos durante el periodo fiscal 2025, promoviendo un
didlogo abierto con la comunidad.

De igual manera, informé que el evento estaba siendo transmitido en vivo a traves de
Yasuni Medios y retransmitido mediante las plataformas digitales oficiales de las
instituciones participantes en el proceso de rendicion de cuentas, con el propésito de
garantizar el acceso a la informacion publica, ampliar la cobertura del evento y facilitar la

participacion de la ciudadania que no pudo asistir de manera presencial.

Posteriormente, procedié a presentar y convocar a la mesa principal a las maximas
autoridades, representantes de las empresas publicas y entidades adscritas que forman
parte del proceso de Rendicion de Cuentas 2025, agradeciendo su presencia y

destacando el compromiso institucional con los principios de transparencia,
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responsabilidad en la gestion publica y fortalecimiento de los mecanismos de participacion

ciudadana.

1. Himno Nacional del Ecuador

El himno nacional del Ecuador es coreado por todos/as los/as asistentes, autoridades y

representantes de la ciudadania.

2. Constatacion del Quérum

E! sefior Carlos Delgado procede a presentar a cada una de las Empresas Puablicas y
Entidades Adscritas, que participaran en el proceso de la Deliberacion Publica de la
Rendicion de Cuentas 2025, invitando a sus maximas autoridades o delegados
debidamente acreditados a ocupar sus respectivos lugares en la mesa principal, desde
donde participarian en el desarrolio de la deliberacion publica.

3. Bienvenida por parte de la presidenta de las Empresas y Entidades Adscritas la Tlga.
Shirma Cortes Sanmiguel.

La senora Alcaldesa inicio su intervencién expresando un saludo protocolario al sefior José
Angulo, presidente de la Asamblea Ciudadana Local, a los representantes de las
diferentes Empresas Publicas y Entidades Adscritas; a los sefiores concejales; al sefior
Melitén Rodriguez; a las autoridades civiles y militares; y a la ciudadania en general que
se dio cita en el evento de Deliberacion Publica de la Rendicion de Cuentas 2025.

Durante su intervencién, manifesté que la realizacion de este evento responde al
cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Constitucion de la Republica del
Ecuador, el Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD) y la Ley Organica de Participacion Ciudadana. Asimismo, agradecio la
presencia y participacién de los ciudadanos asistentes, destacando que la esencia de la
Ley Organica de Participacion Ciudadana radica en garantizar que la ciudadania forme
parte activa de los procesos de seguimiento, evaluacion y control social de la gestion
publica.

En ese contexto, resalté la importancia de que las Empresas Plblicas, Entidades Adscritas
y las autoridades de eleccién popular informen oportunamente sobre el cumplimiento de
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sus competencias, objetivos y responsabilidades, conforme a los plazos establecidos por

la normativa vigente.

De igual manera, expresé su reconocimiento a las Empresas Publicas y Entidades
Adscritas por el trabajo desarrollado en beneficio de la ciudadania, senalando que la
finalidad de la Deliberacion Publica es transparentar la gestion institucional
correspondiente al ejercicio fiscal 2025, dando a conocer las actividades ejecutadas, los

resultados alcanzados y la utilizacién de los recursos publicos asignados.

Finalmente, agradecié nuevamente la asistencia de los presentes y reiteré su compromiso
con el fortalecimiento de la participacion ciudadana, la transparencia y la rendicion de
cuentas como pilares fundamentales de la gestion publica.

4. Instalacion de la Deliberacién Publica 2025 por parte del sefior José Angulo,
Presidente de la Asamblea Local Ciudadana.

El sefior José Angulo, presidente de la Asamblea Ciudadana Local, inicié su intervencion
expresando un agradecimiento a Cristo Jesus y extendiendo un saludo protocolario a la
sefiora Alcaldesa del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Francisco
de Orellana; a los representantes de las Empresas Publicas y Entidades Adscritas creadas
por normativa legal; al ingeniero Edison Geovany Ochoa Castillo, gerente de la Terminal
Terrestre y Comunicacion Social Coca E.P.; al licenciado Carlos Noboa, gerente del
Museo Arqueoldgico y Centro Cultural de Orellana Empresa Publica MACCO-EP; al
abogado Bryan Andrade, secretario ejecutivo del Consejo Cantonal de Proteccion de
Derechos de Francisco de Orellana (COCAPRODE); al ingeniero Kelvin Solérzano,
gerente de la Mancomunidad de Agua Rio Suno (MAPRS); al suboficial Ernesto Guarnizo,
comandante del Cuerpo de Bomberos del Cantdn Francisco de Orellana; y a la doctora
Gladys Jannet Nufez Moncada, Registradora de la Propiedad.

Durante su intervencion, realizé una exposicion sobre el marco constitucional y legal que
sustenta el proceso de rendicién de cuentas y la participacion ciudadana, haciendo
referencia a los articulos 61, numerales 2 y 5; 83, numeral 11; 95; 100, numeral 4; y 207
de la Constitucion de la Republica del Ecuador, asi como a los articulos 88 al 95 de la Ley
Organica de Participacion Ciudadana. Sefalé que estas disposiciones garantizan el
derecho de la ciudadania a participar activamente en los asuntos de interés publico, ejercer
el control social y fiscalizar la gestion de las autoridades e instituciones publicas,

destacando que la rendicién de cuentas constituye un mecanismo permanente para
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fortalecer la democracia, promover la transparencia y asegurar el acceso oportuno a la

informacién publica.

Asimismo, enfatizd que el objetivo de la rendicién de cuentas es garantizar a la ciudadania
el acceso periédico a la informacion sobre la gestion institucional, facilitar el ejercicio del
control social, verificar el cumplimiento de las politicas publicas y contribuir a la prevencion

| de actos de corrupcion y del mal uso de los recursos publicos.

mujeres, de los sefores concejales, de los miembros de las Fuerzas Armadas, Policia
Nacional, medios de comunicacién, integrantes de la Asamblea Ciudadana Local, de la
Comisién Mixta y de los diferentes colectivos ciudadanos presentes, resaltando la

importancia de su participacion en este ejercicio democratico.

Antes de declarar instalada la Deliberaciéon Publica, solicitd a los asistentes mantener el
orden y el respeto durante las intervenciones de las Empresas Publicas, Entidades
Adscritas y personas juridicas creadas por acto normativo, indicando que no se realizarian
interrupciones mientras se efectuaran las exposiciones o las evaluaciones de la Asamblea
Ciudadana Local y de la Comision Mixta. Precisdé que, una vez concluidas las
presentaciones, se habilitaria el espacio correspondiente para que la ciudadania formule
observaciones, comentarios o consultas relacionadas exclusivamente con el proceso de

rendicion de cuentas, de conformidad con la normativa vigente.

finalmente, declard oficialmente instalada la Deliberacion Publica de las Empresas
Publicas y Personas Juridicas creadas por acto normativo, correspondiente al proceso de
Rendiciéon de Cuentas del ejercicio fiscal 2025, siendo las 09h30.

Intervencién y Presentacion del informe institucional y consultas ciudadanas a
cargo de cada uno de los representantes legales de la Empresas Publicas y
Entidades Adscritas.

Posteriormente, agradecié la presencia de los representantes de organizaciones de
5
\
| La doctora Gladys Jannet Nufiez Moncada, Registradora de la Propiedad del Canton
Francisco de Orellana, inicié su intervencion con un saludo protocolario dirigido a la sefiora
alcaldesa del cantén Francisco de Orellana, tecnéloga Shirma Cortés; a las autoridades
‘ presentes; a los representantes de la sociedad civil; a los medios de comunicacién; y a la

ciudadania en general que asisti6 al evento.
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Posteriormente, anuncié la presentacion del video institucional correspondiente al Informe

de Rendicion de Cuentas del Registro de la Propiedad del Canton Francisco de Orellana,
mediante el cual se expusieron las principales actividades desarrolladas, los resultados
obtenidos y la gestion institucional ejecutada durante el ejercicio fiscal 2025.

RESUMEN DEL VIDEO
A continuacién, se proyecté el video institucional correspondiente al Informe de
Rendicion de Cuentas del Registro de la Propiedad del Cantén Francisco de
Orellana, correspondiente al ejercicio fiscal 2025. En la presentacion se expusieron
los principales resultados de la gestion institucional, iniciando con la ejecucion
presupuestaria, mediante la cual se informé que la institucién registré ingresos
efectivamente recaudados por USD 456.171,42 y gastos devengados por USD
446.358,91, obteniendo un superavit presupuestario de USD 9.812,51, como

resultado de una administracién responsable y eficiente de los recursos publicos.

Posteriormente, se dieron a conocer los resultados alcanzados en la gestion
registral, informando que durante el periodo fiscal 2025 ingresaron 3.028 solicitudes
de inscripcion, de las cuales 2.182 correspondieron al Registro de la Propiedad y
846 al Registro Mercantil, generandose un total de 3.751 actas registrales.
Asimismo, se destaco la emision de 10.890 certificaciones, la atencion de 972
solicitudes fisicas de medidas cautelares y aproximadamente 9.000 requerimientos
electrénicos tramitados a través de la plataforma de la Direccién Nacional de
Registros Publicos. De igual manera, se informé sobre la digitalizacion de 972 libros
registrales, fortaleciendo la conservacion del patrimonio documental, asi como las
acciones implementadas en materia de talento humano, inclusiéon laboral y

cumplimiento de la normativa aplicable a la Circunscripcion Territorial Amazonica.

Finalmente, el video presenté las respuestas al banco de preguntas formulado por
la Asamblea Ciudadana Local, abordando temas relacionados con las
capacitaciones impartidas al personal, la contratacion de servicios profesionales
especializados, la ejecucion de partidas presupuestarias, los procesos de
consultoria, las transferencias de recursos, las remuneraciones del personal y los
medios oficiales utilizados para la difusién de la informacion institucional,
respaldando cada respuesta con la documentacion y los medios de verificacion
correspondientes. La presentacidon concluy6é reafirmando el compromiso del
Registro de la Propiedad del Cantén Francisco de Orellana con la modernizacion de
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los servicios registrales, la innovacién tecnolégica, la transparencia institucional y la

mejora continua en beneficio de la ciudadania.

6. Evaluacién de la deliberacion publica por parte de los miembros de la Asamblea
Ciudadana Local.

El Senor José Angulo Presidente de la Asamblea Ciudadana Local, previo a la
evaluacion individual de las Empresas Publicas y Entidades Adscritas, el presidente de la
Asamblea Ciudadana Local explicé la metodologia que se aplicaria durante la etapa de
deliberacion publica, indicando que a los asistentes se les entregd una cartilla de
evaluacion correspondiente a cada institucion participante, con la finalidad de que
registraran sus observaciones, sugerencias y recomendaciones respecto de la gestion
expuesta. Sefialé que estos aportes ciudadanos serian recopilados y sistematizados para
incorporarlos en la fase de planificacién, seguimiento y cumplimiento de los compromisos
institucionales correspondientes a los periodos 2026-2027.

Asimismo, manifesté que la deliberacién publica constituye un espacio de participacién
ciudadana orientado a debatir, evaluar y fortalecer la gestion de las instituciones que rinden
cuentas, conforme a lo establecido en la Ley Orgéanica de Participacion Ciudadana y su
normativa aplicable. En este sentido, destacé que las respuestas emitidas por las
instituciones debian atender tanto las preguntas formuladas previamente por la Asamblea
Ciudadana Local como las observaciones planteadas por la ciudadania, permitiendo
evaluar el cumplimiento de la planificacién institucional, la administracion de los recursos
publicos y el impacto de las acciones ejecutadas en beneficio de la colectividad.

En lo referente al Registro de la Propiedad del Cantén Francisco de Orellana, el presidente

de la Asamblea Ciudadana Local manifesté que la institucion dio respuesta a las ocho

preguntas formuladas previamente por la ciudadania, destacando la apertura institucional

para atender las inquietudes planteadas durante el proceso de Rendicién de Cuentas.

Asimismo, sefial6 que uno de los aspectos de interés ciudadano corresponde a la situacion

financiera de la institucién y a la necesidad de fortalecer la planificacién para consolidar
| proyectos de inversion que contribuyan al desarrollo institucional.

Como parte de la evaluacién, reconocié los avances alcanzados por el Registro de la
Propiedad en la modernizacidn de sus servicios, resaltando la implementacion de tramites
en linea y la digitalizacion de los procesos registrales, lo que ha permitido mejorar la
eficiencia en la atencion a los usuarios y reducir la necesidad de realizar tramites de
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manera presencial. Indic6 que estas acciones constituyen un avance importante en

materia de innovacién tecnolégica y fortalecimiento de los servicios registrales.

Como observacion, sefialé la importancia de continuar fortaleciendo la gestion
administrativa e institucional para avanzar en la consolidacion de una infraestructura
propia, dotada de espacios adecuados, equipamiento moderno y tecnologia que permita
ampliar la capacidad operativa del Registro de la Propiedad y brindar una atencion cada
vez mas eficiente a la ciudadania del cantén Francisco de Orellana y de otras
jurisdicciones que hacen uso de los servicios registrales.

Como parte de las observaciones finales, el presidente de la Asamblea Ciudadana Local
manifestd que las recomendaciones formuladas durante la deliberacién publica deben ser
consideradas como oportunidades de mejora para fortalecer la gestién institucional y la
calidad de los servicios que prestan las Empresas Publicas y Entidades Adscritas,
sefialando que su finalidad es contribuir al perfeccionamiento de la administracion publica
y no constituir mecanismos de confrontacion.

Asimismo, destacé la importancia de que las instituciones continten fortaleciendo la
atencion a la ciudadania, la transparencia, la eficiencia administrativa, el adecuado uso de
los recursos publicos, el mejoramiento de la infraestructura y la incorporacion de
herramientas tecnolégicas que permitan brindar servicios oportunos y de calidad,
especialmente para los grupos de atencién prioritaria.

Finalmente, felicitd a las maximas autoridades, servidores y trabajadores de las Empresas
Publicas y Entidades Adscritas por la labor desarrollada durante el ejercicio fiscal 2025,
reconociendo el esfuerzo de cada uno de los equipos de trabajo en el cumplimiento de sus
funciones. Concluyo su intervencion sefialando que las observaciones y recomendaciones
expuestas se realizan en ejercicio del derecho ciudadano de participacion y control social,
con el propésito de fortalecer la gestién publica en beneficio de la ciudadania del cantdn
Francisco de Orellana.

El Doctor Melitén Rodriguez inicid su intervencién saludando a la sefiora alcaldesa, a
los sefiores concejales, a los integrantes de la Comisién Mixta, de la Asamblea Ciudadana
Local y a los asistentes presentes. Manifesté que habia escuchado atentamente las
exposiciones realizadas durante la deliberacion publica, sefalando que este espacio tiene

como finalidad fortalecer la gestion de las Empresas Publicas y Entidades Adscritas
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mediante la formulacion de observaciones y recomendaciones orientadas a la mejora

continua, en beneficio del desarrollo del canton Francisco de Orellana.

En lo referente al Registro de la Propiedad del Cantén Francisco de Orellana, reconocio el
cumplimiento de las funciones institucionales y los avances alcanzados en la prestacion
de los servicios registrales. Como observacion, sugirié continuar fortaleciendo la utilizacion
de las herramientas tecnoldgicas y de la inteligencia artificial para optimizar los tiempos de
atencion, considerando que procesos como la emision de certificaciones podrian reducir
ain mas sus plazos de respuesta, mejorando la eficiencia y oportunidad del servicio
brindado a la ciudadania. Asimismo, destaco6 que, de acuerdo con lo observado durante la
exposicion, la institucion viene cumpliendo adecuadamente las competencias que le han
sido asignadas.

Finalmente, expresd su reconocimiento a las Empresas Publicas y Entidades Adscritas
por el trabajo desarrollado en favor del cantén Francisco de Orellana, destacando que las
observaciones formuladas durante la deliberacién ptblica tienen como propoésito contribuir
al fortalecimiento de la gestién institucional y a la mejora continua de los servicios
prestados a la ciudadania. Concluy® felicitando a las maximas autoridades y a sus equipos
de trabajo por el esfuerzo realizado durante el ejercicio fiscal 2025, exhortandolos a
continuar trabajando con responsabilidad y compromiso en beneficio del desarrollo del
canton.

7. Recoleccion de sugerencias ylo recomendaciones por parte del Presidente
Asamblea Ciudadana Local.

Concluida la etapa de deliberacién publica y la evaluacién por parte de los Integrantes de
la Asamblea Local Ciudadana, el personal encargado procedid a la recoleccion de las
cartillas que contenian las sugerencias, observaciones y recomendaciones formuladas por
la ciudadania respecto de la gestion presentada por cada una de las Empresas Publicas
y Entidades Adscritas participantes. Posteriormente, las cartillas fueron entregadas al
Senor Carlos Delgado, quien realizé la verificacion y el conteo correspondiente,
obteniéndose el siguiente resultado:

e Registro de la Propiedad del Cantén Francisco de Orellana: 7 cartillas.

¢ Mancomunidad de Agua Rio Suno (MAPRS): 6 cartillas.

e Museo Arqueoldgico y Centro Cultural de Orellana Empresa Pulblica (MACCO-
EP): 10 cartillas.
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s Consejo Cantonal de Protecciéon de Derechos de Francisco de Orellana
(COCAPRODE):12 cartillas.

e Cuerpo de Bomberos del Cantén Francisco de Orellana: 5 cartillas.

e Terminal Terrestre y Comunicacién Social Coca E.P.: 4 cartillas.

e Yasuni Medios: 4 cartillas.

Una vez concluido el proceso de verificacion, el sefior Carlos Delgado realizé la entrega
formal de un total de 49 cartillas al sefior José Angulo, presidente de la Asamblea
Ciudadana Local, quien asumié la responsabilidad de revisar, clasificar, depurar y
sistematizar las observaciones, sugerencias y recomendaciones presentadas por la
ciudadania durante la deliberacién publica.

En uso de la palabra, el sefior José Angulo informd que, de conformidad con el
procedimiento establecido para el proceso de Rendicion de Cuentas, la Asamblea
Ciudadana Local efectuara el analisis y consolidacion de las observaciones ciudadanas
para que, durante la Fase 4 del proceso de Rendicion de Cuentas, sean remitidas a las
Empresas Publicas, Entidades Adscritas y a la Mancomunidad de Agua Rio Suno, con la
finalidad de que sean incorporadas en sus respectivos planes de trabajo. Senald, ademas,
que dichas instituciones deberan informar oportunamente a la ciudadania sobre las
acciones implementadas y el cumplimiento de las recomendaciones formuladas,
fortaleciendo asi los principios de participacion ciudadana, transparencia y mejora continua
de la gestion publica.

8. Himno al cantén Francisco de Orellana

El himno del canton Francisco de Orellana es coreado por todos/as los/as asistentes,

autoridades y representantes de la ciudadania.

9. Clausura del evento por parte del Abogado Bryan Andrade, Secretado ejecutivo del
COCAPRODE. :

Para finalizar el evento, la Doctora Gladys Jannet Nufiez Moncada, Registradora de la
Propiedad del Canton Francisco de Orellana, dirigié unas palabras de clausura, mediante
las cuales agradecio la presencia y participacion de las autoridades, representantes de las
Empresas Publicas y Entidades Adscritas, integrantes de la Asamblea Ciudadana Local,
medios de comunicacién, equipos de trabajo y ciudadania en general.
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Durante su intervencién, expresé su agradecimiento por el apoyo, las preguntas,
observaciones y recomendaciones formuladas por la ciudadania, sefialando que estos
aportes constituyen un insumo fundamental para fortalecer la gestion institucional y
continuar promoviendo una administracién basada en los principios de eficiencia,
transparencia y mejora continua. Asimismo, reafirmé el compromiso de las Empresas
Publicas y Entidades Adscritas de seguir trabajando en beneficio de la ciudadania y
reconocié el respaldo brindado por la tecnéloga Shirma Cortés, alcaldesa del cantén
Francisco de Orellana, para el desarrollo de la gestion institucional.

Finalmente, declaré oficialmente clausurado el evento de Deliberacién Publica del proceso
de Rendicion de Cuentas correspondiente al ejercicio fiscal 2025, agradeciendo a todos
los asistentes por su participacién y compromiso con el fortalecimiento de la participacion
ciudadana y la transparencia en la gestion publica. Siendo las 11h53, se dio por concluido
el evento.

Para constancia y fe de lo actuado firma el acta en dos ejemplares del mismo contenido, el
presidente de la Asamblea Ciudadana Local y el Registrador de la Propiedad del Cantén

Francisco de Orellana.

Francisco de Orellana, 29 de junio del 2025.

PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA : :
LOCAL CIUDADANA DEL CANTON  DEL CANTON DEL FRA DE
DEL FRANCISCO DE ORELLANA ORELLANA

~,

Direccion: Av. Napoy Yasuni
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